
Title VI
Non-Discrimination
NewTown does not discriminate against any loan applicant on the basis of handicap, race, color,
religion, national origin, ethnic origin, sex, gender, sexual orientation, marital or familial status, age
(provided the applicant has the ability to enter into a binding contract), because the applicant derives
some or all of his or her income from any public assistance program or because the applicant has, in
good faith, previously exercised any right under the Consumer Credit Protection Act.

Complaints
If you believe NewTown has discriminated against you on the basis of a protected characteristic listed
above, you may file a complaint with the Department of the Treasury Office of Civil Rights and Equal
Employment Opportunity by following the instructions on their website.

Language Assistance Plan
It is the policy of NewTown not to discriminate against any person who is Limited English Proficient
(LEP). In accordance with Title VI of the Civil Rights Act of 1964 and Executive Order 13166, NewTown
will take all reasonable steps to provide LEP persons meaningful access to program information upon
request. If you would like to request accommodations, please email loans@newtownmacon.com such
a request in your preferred language and NewTown will respond with a customized plan to ensure
your ability to access our programs and resources.

No Discriminación
NewTown no discrimina a ningún solicitante de préstamo por motivos de discapacidad, raza, color,
religión, origen nacional, origen étnico, sexo, género, orientación sexual, estado civil o familiar, edad
(siempre que el solicitante tenga la capacidad de celebrar un contrato vinculante contrato), porque el
solicitante obtiene parte o la totalidad de sus ingresos de cualquier programa de asistencia pública o
porque el solicitante, de buena fe, ha ejercido previamente cualquier derecho bajo la Ley de Protección
de Crédito al Consumidor.

Quejas
Si cree que NewTown lo ha discriminado sobre la base de una característica protegida enumerada
anteriormente, puede presentar una queja ante la Oficina de Derechos Civiles e Igualdad de
Oportunidades en el Empleo del Departamento del Tesoro siguiendo las instrucciones en su sitio web.

Plan De Asistencia Lingüística
Es política de NewTown no discriminar a ninguna persona con dominio limitado del inglés . De acuerdo
con el Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 y la Orden Ejecutiva 13166, NewTown tomará
todas las medidas razonables para brindar a las personas LEP acceso significativo a la información del
programa cuando lo soliciten. Si desea solicitar adaptaciones, envíe un correo electrónico a
loans@newtownmacon.com con dicha solicitud en su idioma preferido y NewTown responderá con un
plan personalizado para garantizar su capacidad de acceder a nuestros programas y recursos.


